DIESE WERBEFORM ERREICHT
IMMER IHR ZIEL.

MIT WEB.SMS BUSINESS VERSCHICKEN SIE NACHRICHTEN AN
IHRE KUNDEN BEQUEM VOM COMPUTER AUS.

| I HE B = DAS VERBINDET UNS.



ERREICHEN SIE IHRE ZIELGRUPPE.

INFORMIEREN SIE IHRE KUNDEN PER SMS SCHNELL, DIREKT UND GUNSTIG.

IHRE HERAUSFORDERUNG.

Ob Sie ein neues Produkt einflihren, ein besonderes Angebot
haben oder Ihre Kunden einfach nur an einen Termin erinnern
wollen - konventionelle Werbung stéfit schnell an ihre Grenzen.
Nicht selten landen aufwendig produzierte Postsendungen noch
vor dem Offnen im Altpapier. Auch die direkte Kontaktaufnahme,
zum Beispiel via Telefon, ist teuer und erfordert viel Zeit sowie gut
geschulte Mitarbeiter. Gerade flr kurzfristige Aktionen wie Gewinn-
spiele, Abverkaufe oder Aktionstage bleibt oft nicht gentigend Zeit,
um Kunden rechtzeitig zu informieren und sie zu einem Besuch zu
bewegen.

UNSERE LOSUNG.

Mit web.SMS Business stellt Ihnen T-Mobile eine einfache und zuver-
lassige Mobile-Marketing-Losung zur Seite, die es Ihnen ermdéglicht,
Einzel- und Massen-SMS bequem von |hrem Computer aus an lhre
Kunden zu versenden. Importieren Sie schnell und unkompliziert all
lhre Kundendaten in die leicht zu bedienende Kontaktdatenbank
und ordnen Sie diese ganz nach lhren Bedlirfnissen unterschiedli-
chen Zielgruppen und Empfangerkreisen zu. So kénnen Sie ohne
grofie Vorkenntnisse rasch selbst personalisierte Massen-SMS an
Ihre Kunden versenden. Eine Filterfunktion hilft Ihnen dartiber hinaus
bei speziellen, beispielsweise regionalen Aktionen, eine bestimmte
Personengruppe zu erreichen. Natirlich ist beim Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten Sicherheit oberstes Gebot, weshalb Ihre
Daten verschlisselt auf unseren Servern abgelegt werden. Nur Sie
konnen auf diese zugreifen. Da es sich bei web.SMS Business um
eine webbasierte Ldsung handelt, ist keine lokale Installation not-
wendig. Dies erlaubt Ihnen weiters, Ihre SMS-Aktionen von Gberall
- selbst von lhrem Smartphone aus - zu steuern.

IHRE VORTEILE IM UBERBLICK.

= Treten Sie in einen Dialog mit Ihren Kunden

= Personalisieren Sie lhre SMS

= Erstellen Sie ganze Kampagnen mit nur wenigen Klicks
= Nutzen Sie das Massenmedium Handy

= Kunden kdnnen auf lhre SMS antworten

= Das Handy istimmer dabei

TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN.

Um web.SMS Business in hrem Unternehmen nutzen zu kénnen,
bendtigen Sie grundsatzlich nichts weiter als einen Computer, auf
dem ein aktueller Browser installiert ist, einen Internetanschluss so-
wie die Zugangsdaten flir das web.SMS Business Portal. Am Smart-

web.SMS Business

= Skalierbar nach Ihren tatsachlichen Bedlirfnissen
= Sie sind unabhangig von Ort und Zeit

= Bietet Ihnen eine LIVE-SMS Statusanzeige

= |hre Abrechnung erfolgt monatlich

= Wir bieten Innen Service rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr

phone sind neben einem Browser ebenfalls eine Internetverbindung
sowie die Zugangsdaten zur web.SMS Business Webseite Voraus-
setzung. Nahezu alle modernen Smartphone-Betriebssysteme
(iPhone i0S, Android, Windows-Phone etc.) werden untersttzt.




FUR JEDEN ANSPRUCH DIE RICHTIGE LOSUNG.

WEB.SMS BUSINESS STEHT IHNEN IN DREI VARIANTEN ZUR VERFUGUNG.

Egal wie grof3 oder klein Ihr Unternehmen ist, wir bieten Ihnen die
passende Losung. Wahlen Sie aus den Varianten basic, advanced
und professional einfach die flir Sie passende Losung. Mit web.SMS
Business steigen Sie direkt in die Welt des Mobile Marketings ein.
Bereits das Basisprodukt ermdglicht lhnen den Einzel- und Massen-
SMS-Versand - so erreichen Sie durch personalisierte SMS schnell
und muhelos lhre Zielgruppe.

Mit der web.SMS Business advanced Ldsung bringen Sie Interaktivitat
in lhre Kundenkommunikation: Dank einer 2-Way-SMS-Rufnummer
konnen Sie auch Antwort-SMS Ihrer Kunden empfangen. Die pro-
fessional-Version ist ideal flir die Gastronomie und Eventveranstalter.
Diese Variante bietet Ihnen zahlreiche Erweiterungen und Zusatz-
funktionen wie den Check-in-Service flir das automatische Erstellen
und Verwalten von Gastelisten.

EIN KOSTENLOSER OUTLOOK-
ACCOUNT ZUR MOBILEN NUTZUNG

STATISTIKEN INKL. ANZEIGE DES
VERBRAUCHTEN GUTHABENS NACH
TAGEN/MONATEN

BIETET IHNEN EINE LIVE
SMS STATUSANZEIGE

AUTOMATISIERTE
GEBURTSTAGS-SMS

IMPORT UND EXPORT IHRER
CSV-KUNDENDATEN

UMFANGREICHE KONTAKT-
VERWALTUNG INKL. FILTERFUNKTION
(ALTER,REGION U. V. M.)

VERSENDEN SIE EINZEL-UND
MASSEN-SMS MIT HILFE EINES
ASSISTENTEN

WEB.SMS BUSINESS
BASIC

DATENVERVOLLSTANDIGUNGSTOOL

INTERAKTIVE VORLAGEN FUR IHRE
GEWINNSPIELE, VOTINGS ETC.

FUNF KOSTENLOSE OUTLOOK-
ACCOUNTS ZUR MOBILEN NUTZUNG

STATISTIKEN INKL. ANZEIGE DES VER-
BRAUCHTEN GUTHABENS UND WEITERE
ZUSATZLICHE AUSWERTUNGEN

BIETET IHNEN EINE LIVE
SMS STATUSANZEIGE

AUTOMATISIERTE
GEBURTSTAGS-SMS

IMPORT UND EXPORT IHRER
CSV-KUNDENDATEN

UMFANGREICHE KONTAKT-
VERWALTUNG INKL. FILTERFUNKTION
(ALTER,REGION U. V. M.)

VERSENDEN SIE ZIELGRUPPEN-
ORIENTIERTE EINZEL- UND
MASSEN-SMS

WEB.SMS BUSINESS
ADVANCED

DATENVERVOLLSTANDIGUNGSTOOL

INTERAKTIVE VORLAGEN FUR IHRE
GEWINNSPIELE, VOTINGS ETC.

ZEHN KOSTENLOSE OUTLOOK-
ACCOUNTS ZUR MOBILEN NUTZUNG

STATISTIKEN INKL. ANZEIGE DES VER-
BRAUCHTEN GUTHABENS UND WEITERE
ZUSATZLICHE AUSWERTUNGEN

BIETET IHNEN EINE LIVE
SMS STATUSANZEIGE

AUTOMATISIERTE
GEBURTSTAGS-SMS

IMPORT UND EXPORT IHRER
CSV-KUNDENDATEN

UMFANGREICHE KONTAKT-
VERWALTUNG INKL. FILTERFUNKTION
(ALTER,REGION U. V. M.)

VERSENDEN SIE ZIELGRUPPEN-
ORIENTIERTE EINZEL-UND
MASSEN-SMS

WEB.SMS BUSINESS
PROFESSIONAL
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E] PRAXISBEISPIEL: PRAKTISCHE ARZTIN.

DIE HERAUSFORDERUNG. DIE VORTEILE FUR DIE ARZTIN.
Eine Arztin leitet erfolgreich ihre eigene Praxis fiir Allgemein-  Die Probleme durch den Ansturm an Patienten gehéren der
medizin. Das Ordinationszimmer war immer voll und lange Vergangenheit an. Mit Hilfe von gezielter Kommunikation

Wartezeiten in der Praxis standen an der Tagesordnung. konnten die Wartezeiten in der Praxis verkiirzt werden. Auch
vor Ordinationsbeginn missen die Patienten nicht mehr so lan-
DIE LOSUNG. ge im Stiegenhaus warten. Das freut auch alle Hausbewohner,

Patienten werden mit web.SMS Business an ihren genauen  weil der LArmpegel erheblich gesunken ist. Informationen zu
Arzttermin erinnert. Steht die Arztin einmal nicht zur Verfi-  Urlaubs- und Offnungszeiten sowie Vertretungsarzten werden
gung, wird einfach eine SMS mit den wichtigsten Details an  rechtzeitig per SMS an alle Patienten versendet. Von web.SMS
die Handys aller Patienten gesendet. Business profitieren sowohl die Arztin als auch ihre Patienten.

WEITERE INFORMATIONEN ZU UNSEREN =
PRODUKTEN, PREISEN UND SERVICES ﬂn ﬂn
ERHALTEN SIE BEI lIHREM PERSONLICHEN o ll
BERATER, BEIM BUSINESS PARTNER SOWIE ﬂn ﬂn ﬂn
UNTER UNSERER BUSINESS SERVICELINE:

0676 20 333, . 0. Il

UND NATURLICH ERREICHEN SIE UNS AUCH ﬂn ﬂn
ONLINE: WWW.T-MOBILE.AT/BUSINESS ll ll

| I E BB DAS VERBINDET UNS.

Es gelten die AGB der T-Mobile Austria GmbH, die besonderen Vertragsbestimmungen (BVB) fiir Business Kunden und Business Solutions, sowie die Nutzungsbedingungen abrufbar unter
www.t-mobile.at/agb. Alle Preise verstehen sich in EUR exkl. USt. Vorbehaltlich Anderungen, Satz- und Druckfehler. Stand September 2013. Preise und Details unter www.t-mobile.at/business



